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漏 水 の 確 認 方 法

　大崎市では下記の業務を平成 28年度から「大崎水道サービス㈱」に委託しております。
窓口業務のほか，緊急を要するお問合せには 24時間電話にて対応いたします。

各 種 お 問 合 せ 先

場　　所：リオーネふるかわ１階（大崎市古川台町 9-20）
電話番号：0120-366-171（24 時間対応）
　　　　　0229-91-5450（フリーダイヤルが使用できない場合）
F　A　X：0229-91-5451　
窓口営業時間：8：30 〜 18：00（土・日・祝日・12/29 〜 1/3 は休み）
取扱業務：水道料金・下水道使用料に関すること
　　　　　水道の使用開始・休止・使用者名義変更などの各種受付
　　　　　漏水・にごり水・検針などの問い合わせ
　　　　　その他水道に関する相談

いつもより水道代が高いな・・・と思ったら下の方法でご確認ください。
※修理代金は自己負担になります。大崎市指定給水装置工事事業者に依頼してください。
　依頼前に見積りをもらいましょう。

①蛇口を全部止める。
②水道メーター内の赤・銀色の星印
　（パイロット）が回っているときは
　漏水です。

＊いずれもご不明の際は、
　お客様センターへお問い合わせください。

場　　所：水道部庁舎１階（大崎市古川字上古川 117）
電話番号：0229-24-1111（24 時間対応）
F　A　X：0229-22-7511
窓口営業時間：8：30 ～ 17：15（土・日・祝日・12/29 ～ 1/3 は休み）
取扱業務：給水装置関連の管種・口径・管路情報の提供
　　　　　給水申請の申込受付・漏水調査
　※給水装置とは、道路内の水道本管（配水管）からの分岐箇所から
　　蛇口までの間をいいます。なお、受水槽方式の場合は、受水槽に
　　入るまでが給水装置といいます。
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給水装置に関すること

お客様センター   0120-366-171


